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A medida certa para 
promover confiança à 

sociedade e competitividade 
ao setor produtivo.

MISSÃO DO INMETRO
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 Requisitos para o conteúdo mínimo do escopo de acreditação 

para laboratórios de calibração

ABNT NBR ISO/IEC 
17011:2005

ABNT NBR ISO/IEC 
17011:2019

ISO/IEC 
17011:2004

(7.9.5)

ILAC 
P14:01/2013

(5.1)

REVISÃO

ISO/IEC 
17011: 2017

(7.8.3c)
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 ABNT NBR ISO/IEC 17011:2019

7.8.3 O escopo de acreditação deve identificar no mínimo o seguinte:

[...]

c) Para laboratórios de calibração:

- a capacidade de medição e calibração (CMC) expressa em termos de:

- mensurando ou material de referência;

- método ou procedimento de calibração ou medição e tipo de

instrumento ou material a ser calibrado ou medido;

- faixa de medição e parâmetros adicionais, quando aplicável, por

exemplo, frequência da tensão elétrica aplicada;

- incerteza de medição.
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 Escopo de acreditação da Cgcre para laboratórios de calibração 

(até Março de 2019)

método ou 

procedimento 

de calibração ou 

medição

RELAÇÃO PADRONIZADA DE SERVIÇOS ACREDITADOS 

PARA LABORATÓRIOS DE CALIBRAÇÃONIT-DICLA-012

EXPRESSÃO DA INCERTEZA DE MEDIÇÃO 

POR LABORATÓRIOS DE CALIBRAÇÃONIT-DICLA-021
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a) O parâmetro fundamental para determinar a competência do laboratório de

calibração é a sua capacidade de medição e calibração (CMC), definida no DOQ-

Cgcre-020 e na NIT-DICLA-021 (baseado em ILAC P14);

 Considerações:

[1] Levantamento Maurício Soares, Mar/2018, 10 escopos de acreditação de cada organismo.

b) Caso o laboratório de calibração utilize mais de um método para uma calibração em

uma determinada faixa, a respectiva CMC se referirá ao método pelo qual o

laboratório obtém a menor incerteza de medição nesta faixa;

c) A Cgcre não incluía a informação do método de calibração no escopo de

acreditação, assim como outros organismos de acreditação de laboratórios de

calibração, por exemplo: ENAC (Espanha), SANAS (África do Sul) e UKAS

(Reino Unido). Nestes, em alguns poucos casos, havia no escopo observações que

mencionavam o método, mas não era a regra geral [1];

d) Outros organismos especificavam de alguma forma o método, por exemplo: DAKKS

(Alemanha), A2LA (EUA), ANAB (EUA), DANAK (Dinamarca), IPAC (Portugal),

NATA (Austrália), NVLAP (EUA), Swedac (Suécia). Alguns destes incluíam o

método em campos de observações e havia casos em que o método não era citado

[1].
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 Inclusão dos métodos de calibração no escopo acreditado pela 

Cgcre

1
• Discussões e definições na Dicla

2

• Levantamento de exemplos de métodos 
(avaliadores, especialistas, CT-Cgcre + Inmetro)

3
• Revisão da NIT-DICLA-012

4

• Atualização dos escopos dos laboratórios 
acreditados
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A informação sobre o método poderá ser descrita nas seguintes formas:

a) norma ou o documento que descreve o método normalizado, com ano ou versão;

b) denominação do método, podendo ser mencionado o tipo de padrão, se

pertinente.

EXEMPLOS:

- “método gravimétrico”

- “comparação com blocos padrão utilizando-se um comparador de blocos

padrão”.

 Definição da Dicla/Cgcre para descrição do método de calibração 

nos escopos acreditados → NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.5) 

NOTA: não é permitido utilizar o n° de procedimento interno do laboratório como

denominação do método, para evitar atualizações frequentes no escopo acreditado

publicado. Entretanto, na proposta de escopo (FOR-CGCRE-011), deve ser

informado.
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1) CONSULTA: amostra de avaliadores/especialistas, pesquisadores dos laboratórios

do Inmetro e membros de Comissões Técnicas-Cgcre;

2) Obtidos exemplos para todos os 15 grupos de serviços de calibração e para 397

(92%) dos 432 serviços padronizados da NIT-DICLA-012 (rev. 20);

3) Compilação e análise crítica pela Dicla;

 Levantamento de exemplos de métodos de calibração pela Dicla

4) Revisão da NIT-DICLA-012

 procedimento e regras para inclusão dos métodos de calibração nos escopos;

 EXEMPLOS de métodos de calibração que podem ser descritos;

5) Revisão dos formulários:

 proposta de escopo (FOR-CGCRE-011);

 escopo de acreditação (FOR-CGCRE-007).
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 Exemplos de métodos de calibração → NIT-DICLA-012 

rev.20 (seção 8) 
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 Exemplos de métodos de calibração → NIT-DICLA-012 rev.20 

(seção 8) 



Laboratórios de Calibração:
métodos de calibração no escopo acreditado 

12/21

 Estes exemplos não esgotam os métodos aplicáveis aos serviços de calibração ou

medição;

 O laboratório poderá mencionar em seu escopo métodos não descritos nos

exemplos da NIT-Dicla-012 [se apropriados e avaliados];

 O fato de determinado método ser citado como exemplo na NIT-Dicla-012 não

significa que este método seja necessariamente aplicável a todo e qualquer tipo de

instrumento abrangido por determinado serviço NIT-Dicla-012;

 Em alguns exemplos foram citados anos e/ou versões de normas específicas, caso

seja emitida uma versão atualizada o laboratório poderá mencioná-la em seu escopo

mesmo que ainda não esteja citada como exemplo na NIT-DICLA-012.

 Considerações → NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.6) 
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 Exemplo de escopo → NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.7 – 7.7.8)

 Os métodos devem ser

incluídos no escopo logo

após o registro de todas

as faixas acreditadas [para

cada serviço].

 O laboratório deve

apresentar o formulário

FOR-Cgcre-011 contendo

todos os métodos que

utiliza para os serviços

realizados dentro do escopo

de sua acreditação,

previamente avaliados

pela Cgcre.
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 Proposta de Escopo – Calibração (FOR-CGCRE-011)

LAB

 Escopo da acreditação – Calibração (FOR-CGCRE-007)

http://www.inmetro.gov.br/laboratorios/rbc/

http://www.inmetro.gov.br/laboratorios/rbc/
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 O laboratório deve incluir em seu escopo de acreditação apenas os métodos já

avaliados pela Cgcre, que utiliza para os serviços realizados dentro do respectivo

escopo;

 Para um serviço de calibração podem ser incluídos um ou mais métodos

previamente avaliados pela Cgcre;

 A inclusão no escopo dos métodos utilizados pelo laboratório não acarretará

nenhuma alteração nos parâmetros, faixas de medição, e CMC já constantes no

escopo de acreditação,

 Não é permitida a apresentação de diferentes CMC para cada método.

 Regras para inclusão dos métodos de calibração no escopo → 

NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.2 – 7.7.3)
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 O laboratório não pode incluir em seu escopo de acreditação métodos que

ainda não foram utilizados / avaliados para o escopo acreditado e já considerados

adequados pela Cgcre;

 A inclusão no escopo de acreditação de métodos que não tenham sido avaliados

e considerados adequados pela Cgcre sujeita o laboratório à sanção, conforme

previsto na norma NIT-DICLA-031 e NIE-Cgcre-141;

 Alterações de versão de norma ou documento serão tratadas como atualização de

escopo, se não houver modificação no método. Caso haja alteração significativa

no método, serão consideradas extensão da acreditação (definição DOQ-Cgcre-

020);

 Não há nenhuma mudança nas regras para atualização e extensão de escopo.

 Regras para inclusão dos métodos de calibração no escopo → 

NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.4 – 7.7.5)
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 Avaliações ou reavaliações a partir de 02/Maio/2019:

 Laboratório deve apresentar o FOR-Cgcre-011 com os métodos de calibração

para equipe de avaliação + GA, antes da avaliação ou reavaliação;

 Atualização para inclusão dos métodos de calibração no escopo 

→ NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.9 – 7.7.12)

 Laboratórios postulantes à acreditação/extensão avaliados antes de Maio/2019:

 Apresentar o FOR-Cgcre-011 com os métodos de calibração para equipe de

avaliação + GA, antes da conclusão do processo de concessão;

 Laboratórios acreditados, com reavaliação antes de Maio/2019 e cujo processo

está em andamento:

 Apresentar o FOR-Cgcre-011 com os métodos de calibração para equipe de

avaliação + GA, antes da conclusão do processo de reavaliação;
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 Entre reavaliações:

 O laboratório acreditado pode solicitar a atualização para incluir os métodos de

calibração no escopo, em separado de um processo de reavaliação; (NIT-

DICLA-031)

 Esta atualização será providenciada pela Dicla, sem necessidade de análise

técnica por avaliador ou especialista e sem custo adicional para o laboratório;

 Há sanção para inclusão no escopo de acreditação de métodos que não

tenham sido avaliados e considerados adequados pela Cgcre. (7.7.4)

 Atualização para inclusão dos métodos de calibração no escopo 

→ NIT-DICLA-012 rev.20 (7.7.9 – 7.7.12)
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73
17%

357
83%

Laboratórios que incluíram métodos de calibração no 
escopo acreditado pela Cgcre

SIM NÃO

 Estimativa considerando reavaliações 2018 e 2019 

(em andamento ou a realizar): 71% (306) SIM

* Dados até 22/07/2019 – Sistema RBC/RBLE e Controle Dicla (ADM Daniele Cordeiro).
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Coordenação Geral de Acreditação (Cgcre)

Divisão de Acreditação de Laboratórios (Dicla)

mhmoura@inmetro.gov.br

(21) 2679-9065

mailto:mhmoura@inmetro.gov.br
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